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Otte korte indsigter om forandring, energi og ¤ŢÍØĝÔŮîīÌÔØ
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ƿǀǿ Ȍ ǿM`o0ZroåZLøZw ǿ}o0kkø

ADKAR-trappen viser, hvordan en forandring 
īƤĦĦØŮȃǿìŚŢŮŵǿŮĦ¤īǿĽ¤ŀǿƠĆÔØȂǿ¤ŵǿÔØŀǿĦŒĽĽØŢȂǿŮÄǿ
ý¤ƠØǿīƤŮŵȂǿìÄǿƠĆÔØŀȂǿĦſŀŀØǿĆǿŝŢ¤ĦŮĆŮǿșog til sidst 
holde fast.

0īīØŢØÔØǿØìŵØŢǿìŚŢŮŵØǿŵŢĆŀǿìŒŢŮƠĆŀÔØŢǿǅǇǿɴȁ

100 %

Awareness

32 %

Desire

25 %

Knowledge

15 %

Ability

5 %

Reinforcement

െ68 %
falder fra her

ADKAR-M`oYSøZǿȌ ǿwE`oǿ+�øo}ǿ}oåZǿǀș5

5 2 4 4 5Ť Ť Ť Ť Det svageste trin ¤ìîŚŢ hele forandringen. Her er barrierepunktet lysten.

Kilde: ADKAR-modellen, Jeff Hiatt / Prosci. Andele er illustrative.



Frustrationsjagten

ƿǁǿȌ ǿM åZrǿ rø}ǿ o åL}åLø ǿw}ørǿ0}ǿ w}0o}ø

wÌŵǿ¤īīØǿÔĆŀØǿŒŝî¤ƠØŢǿĆŀÔǿĆǿØŵǿĦŢƤÔŮȃǿýƠ¤ÔǿÔŢÌŀØŢdig, 
hvad giver energișŒîǿýƠŒŢǿĽØîØŵǿĦ¤ŀǿa4ǿýĝÌīŝØȉ

rŢÌŀØŢ

Giver energi

Lav AI-ýĝÌīŝ +Śĝǿ0å-ýĝÌīŝStartzonen
nŢÌŀØŢǿĽØŮŵȂǿŀØĽĽØŮŵǿìŒŢǿa4

Mails
YŚÔØŢ
Rapporter
Admin-opgaver
Kalenderkoordinering
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TRIVSEL

TID

Motivation og 
ìŒŢƠØŀŵŀĆŀîŮîīÌÔØ

SÌŢØǿŀƤŵ
ɟǿ¤ìīÌŢØǿî¤ĽĽØīŵ

+ØŢǿŵŢŒŢǿĽ¤ŀȂǿÔØŵǿØŢǿîÄØŵǿî¤īŵȁ

Gevinst, udvikling, trivsel

I kontrol

Udvikler sig

Tid til kerneopgaven

kN ǿ�øI ǿ`kȂǿZNo ǿY0Zǿøoǿȅ

Tilfredsheden 
vokser gradvist.



r(8e'(6e78R6e,e."0(2'(6(2Įesker.

MŒŢŵīÌîǿŝŢŒÎØŮŮØŀȁǿkØŮĦƤŵǿŵĆÔØŀȁǿ�ÌīîǿƠÌŢĦŵŚĝØŵǿ
bagefter.
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ƿǃ ǿȌ ǿ SIoåZLǿMoI�øoǿkS0rw

01 Ugen
DØĽǿ¤ŢÍØĝÔŮÔ¤îØȁǿM¤īØŀÔØŢØŀǿ¤ìîŚŢȂǿýƠ¤ÔǿÔØŢǿ
reelt sker.

02 Ritualerne
nØǿŵŢØǿì¤ŮŵØǿīÌŢĆŀîŮŢĆŵſ¤īØŢǿīÌîîØŮǿĆŀÔǿìŚŢŮŵȁǿ
Torsdagen er den tunge.

03 Presset
ZƤØǿĽŚÔØŢǿŮŚîØŢǿŝī¤ÔŮǿŒîǿŮĆîŵØŢǿÔĆŢØĦŵØǿĽŒÔǿ
torsdagen.

04 Beskyttet
}ŒŢŮÔ¤îØŀǿìīƤŵŵØŢǿŮĆîǿĆĦĦØȁǿYŚÔØŢŀØǿìĆŀÔØŢǿŝī¤ÔŮǿ
et andet sted.

MAN TIR ONS TOR FRE

Monday 
Masterclass

Training 
Thursday
1,5 time

Learning 
Innovation 
Friday
en gang om 
ĽÄŀØÔØŀ

beskyttet



Hvorfor lidt bedre aldrig vinder

ƿǄǿ Ȍ ǿ+�0rǿr øo ǿwM0Sǿ} åS ǿM`o ǿ0}ǿ wMåM}ø ǿ �0Zø

Lige nu er de to lige gode.

�ĆǿƠÌîŵØŢǿÔØŵȂǿƠĆǿĦ¤ŀǿĽĆŮŵØȂǿÔŒÍÍØīŵȁ

Lidt bedre flytter ikke vanen.

`îǿĽØÔǿĽØîØŵǿìÄǿìØĝīȁ

MŚŢŮŵǿýØŢǿŮĦĆìŵØŢǿƠ¤ŀØŀȁ

den vane, jeg har ÔØŵǿŀƤØǿƠÌŢĦŵŚĝ
den vane, jeg har

ÔØŵǿŀƤØǿƠÌŢĦŵŚĝden vane, jeg har

ÔØŵǿŀƤØǿƠÌŢĦŵŚĝ

3 til 4 gange bedre

Kilde: tabsaversion, Kahneman og Tversky; tre til fire gange; egen erfaring.
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10 % r(e*6Ä22(
lÍŀØǿìŒŢǿÔØŵǿŀƤØ

50 % De gule
Vil se, at det virker

40 % r(e6Ä'(
1ŒīÔØŢǿÔŢĆìŵØŀǿĆǿýÌŀÔØŢŀØ

oîŀØǿĽÄīĆŀîØŢȂǿŵĆǿÄŢŮǿìŒŢ¤ŀÔŢĆŀîŮŝŢŒĝØĦŵØŢȁ



Du ved, hvad der 7."0r78R

ƿǆ ǿȌ ǿ0} ǿSIoø ǿø} ǿZ�} ǿ�IoM}hI
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Henrik
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ƿǇ ǿȌ ǿ oIMMøMhSLøZ ǿGø }�røo ǿ0S}

P R O C E S S E N ,  S O M  D E N  S E R  U D  I  D A G

indsaml behandl ĦŒŀŵŢŒīīÚŢ beslut lev AI

FU LD A U TO M A TI SE RI N G behandl lever

M E NN ES KE  I  L OO PE T indsaml beslut

SL ET  I K K E A I ĦŒŀŵŢŒīīÚŢ

AI er sidst i leddet, ,..(e)Ä678ĭ
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