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AI-succes og frustration
Skift i arbejdsstyrken
Geopolitisk situation og suverænitet
Cybertrussel
Robusthed og innovation
AI-modelkapløb

Microsoft som “Customer Zero”

Egen intelligens



AI-succes og frustration

Fra personlige AI-assistenter og piloter til 
skaleret forretningstransformation



Work Trend Index: ROI

1. Work Trends Index | 2. IDC Info Snapshot, spons. af Microsoft, 1,3 mia. AI-agenter i 2028, maj 2025 #US53361825 | 3. AI-infrastrukturens tilstand 



Personlig produktivitet øges med AI-assistenter

Microsofts årlige Work Trend Index-rapport 2026



Nordisk AI: Værdiskabelse eller værdiboble? | BCG





Frontier-

virksomheden
Fra menneske- og appcentrerede flows til 

et agentcentreret arbejdssystem



Rejsen mod Frontier-virksomheden 

Fase 1

Menneske med 
assistent

Alle har 

en AI-assistent, der 

hjælper dem med at 

arbejde bedre og 

hurtigere

Fase 2

Menneskestyrede 
agenter

Agenter bliver “digitale

kolleger” og løser

opgaver efter

menneskelig anvisning

Fase 3

Menneskestyret, 
agentdrevet

Mennesker sætter retning; 

agenter driver processer 

og arbejdsgange med 

check-in efter behov



Skift i arbejdsstyrken kræver en målrettet HR-strategi

Inde i menneske-maskine-økonomien: En rapport for 2026
* WEF – Future of Jobs Report 

2025* LinkedIns Work Change Report

TEKNISKE

AI-forståelse og anvendelse

Prompt engineering og AI-tilsyn

Cybersikkerhed og ansvarlig AI

Dataanalyse og digital modenhed

MENNESKELIGE

Tilpasningsevne og løbende læring

Kritisk tænkning og dømmekraft

Kreativitet og innovation

Emotionel intelligens og kommunikation

AI i virksomheden – AI-rapport 2026 | Deloitte CE

Under
50 %

af virksomhederne har 
redesignet deres 

talentstrategi





Hvad er digital suverænitet?

Evnen til at deltage i den digitale økonomi — sikkert, uafhængigt og med selvbestemte 
kontrolmekanismer.

“Jan Damsgaard: Det handler 
ikke om at være uafhængig af 

alle — men om ikke at være 
afhængig af én.”



Microsoft Sovereign Cloud 
understøtter centrale scenarier 

for digital suverænitet

Ingen 
cloudoperatør-

adgang

Forretningskon-
tinuitet

Lovkrav

DatalokationSuveræn AI-
databehandling



Cybertrussel: sikkerhed er afgørende

72 min 
median tid fra phishingmail til 

angriberen får adgang til 
private data 

300
sporede private og 

statsstøttede organisationer

34.000
Microsoft-

sikkerhedsingeniører

Investeringsbehov

4.000
Adgangskodeangreb pr. sekund



Investering i robusthed og innovation



Digitale agenter skal styres som 
menneskelige agenter

Styring



ELT layout

AI-modelkapløb: Risiko ved investering i én model

Virksomheder har brug for en platform, der kan håndtere 

forandring

AI-modellandskabet 

bevæger sig som et pendul



Microsoft som “Customer Zero”







“Growthmindset” og psykologisk tryghed



Vigtigst af alt



“Egen intelligens”
er fremtidens konkurrencefordel



Tak!
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