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Nordens forende lzeringspartner for
forretningskritiske kompetencer

Med Golearn farjeres medarbejdere opbygget de kompetencer, der
styrker jeres drift og kvaliteten i opgavel@sningen.
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'Hvad er Al-kompetencer?

Forberede
kundemader
ogtage
referat

Arbejde
mere
innovativt
og kreativt

Prompte

Lave
research

Arbejde
strategisk
med Al

Sikre
overholdelse
aflovgivning

Udvikle nye Al
l@sninger

Lave
agenter
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Digital Dogme
Alkompetencepagten

1 million danskeres

Vistarsammen med dem, der
| saetterretningen for AliDanmark

“Medlemmerne af Digital Dogme er
blandt Danmarks mest ambitigse private
og offentlige virksomheder. De deler
indsigt oginvestereridigital
opkvalificering, og de bidrager aktivt til at

reducere manglen padigitale
kompetencer. Tilgavn formedarbejdere,
erhvervslivet og samfundet generelt.”

Mette Beck Nielsen
Adm. direkteriDigital Dogme

Velkomst Al-kompetencer Al-kompetencehjulet Strategisk Al m Ansvarlig Al

Vores lgsning - Spgrgsmal
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DET FAGLIGE FUNDAMENT

Al-kompetencemodellen

Vi bygger vores Al-laeringskoncept paet falles
sprog for Al-kompetenceudviklingi Danmark
Dataindsigt

Udvikleti det offentligt-private partnerskab Kritisk
Al-Kompetencepagten, ledet af Digital Dogme. Modellen Al-forstaelse
fordeler Al-kompetencer pa 4 domeaener, 10 kompetencer 09 Kommunikation om
3 niveauer — og brugesidagsom feelles referenceramme pa Al og anvendelse
tvaers af danske virksomheder.

Implementering og
forankring af Al

PARTNERE BAG MODELLEN

HKDanmark - CBS - COWI - IDA -
HBS Economics - Erhvervsakademi Kabenhavn

Understgtte
ansvarlig Al-praksis

Velkomst Al-kompetencer Al-kompetencehjulet

Strategisk Al Al i praksis
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Ansvarlig Al

Al forstaelse

Al forvaltning

Al

Vores Igsning

Al udvikling

I
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Spargsmal

Al-anvendelse i
opgavelgsning

Faglig udvikling
med Al

Al-arkitektur
og design

Udvikling af
Al-lgsninger

Problemlgsning
med Al
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Fra Al-kompetencemodellen

Dataindsigt .
Al forstaelse Al bru R Al-anvendelse i

Kritisk opgavelgsning
Al-forstaelse < ; AI\' }
s

Kommunikation om
Al og anvendelse

Faglig udvikling
med Al

Implementeringog 4 Al forvaltning
forankring af Al
Understgtte . Al

ansvarlig Al-praksis
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Til Al-k

Velkomst

Strategisk Al

Retning, implementering og

skalering af Al anvendelsen

FOR LEDERE OG Al-ANSVARLIGE

Al-kompetencer Al-kompetencehjulet Strategisk Al

Al vaerdien

Implementering,
vaerdiskabelse,
organisatorisk parathed
og Al-modenhed

ompetencehjulet

Ansvarlig Al

certificering

Grundlaeggende etik og principper
Baseret pa kravene i EU Al Act

FOR ALLE | ORGANISATIONEN

Al i praksis

Veerktojer og arbejdsmetoder

tilpasset roller og behov, fra
grundleeggende til avancerede

FOR ALLE | ORGANISATIONEN

Al i praksis Ansvarlig Al

Vores Igsning

Spargsmal
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Al-kompetencehjulet

Tre lige vigtige kompetenceomrader, som tilsammen gar
det muligt for organisationen at opna en optimal Al vaerdi

Hvert omrade imadekommer forskellige behoviorganisationen.

Et faelles fundament for hele medarbejdergruppen, dybdegaende praktiske
kompetencerfordem, der anvenderAli hverdagen, samt strategisk forstaelse og
engagement hos ledelsen.

» Ansvarlig Al
Alansvarligt - certificeringskursus for hele organisationen baseret pa kravenei EU
AlAct

« Alipraksis
Bl.a. ChatGPT,M365 Copilot, Claude, Google Gemini, grundlaeggende brug af
agenterog Al-status/overblik

« Strategisk Al
Bl.a. skalering og ensretning af Al, Al-Governance, forandringsledelse og ledelse
af pilotprojekter

Velkomst Al-kompetencer Al-kompetencehjulet Strategisk Al Al i praksis

Ansvarlig Al

Ansvarlig Al

certificering

Grundlaeggende etik og principper
Baseret pa kravene i EU Al Act

FOR ALLE | ORGANISATIONEN

Strategisk Al Al veerdien

Retning, implementering og Implementering,
skalering af Al anvendelsen vaerdiskabelse,
organisatorisk parathed

FOR LEDERE OG Al-ANSVARLIGE og Al-modenhed

Al i praksis

Veerktojer og arbejdsmetoder

tilpasset roller og behov, fra
grundleeggende til avancerede

FOR ALLE | ORGANISATIONEN

Vores Igsning Spargsmal
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Al-LAERINGSKONCEPT

Tre kompetenceomrader, der spiller sammen

~

EUAIACT /Al-FAERDIGHEDER

Ansvarlig Al
certificering

HELE ORGANISATIONEN

Etfeelles fundament for ansvarlig
brug af Al: Risici, ansvar og sikker
anvendelse under hensyntagen til
regulering.

EUAIACT ANSVAR

RISIKOHANDTERING

\

\
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METODER/ VAERKT@JER

Alipraksis

DEM DER BRUGER Al |HVERDAGEN

Styrker forstaelse og anvendelse:

Dataforstaelse, kritisk vurdering
samtbrug oganvendelse af
veerktgjerieget arbejde.

CHATGPT COPILOT CLAUDE

AIANVENDELSE

- D,

LEDELSE /COMPLIANCE

Strategisk Al

LEDELSE OG AI-ANSVARLIGE

Garidybden med styring af Al:
Implementering, forankring og
governancemodeller, sa brugen af
Al eransvarlig og strategisk.

STRATEGI IMPLEMENTERING

FORANDRINGSLEDELSE

. J
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Al-LAERINGSKONCEPT

Tre kompetenceomrader, der spiller sammen
r N [ NYHED N

METODER / VAERKT@ JER LEDELSE / COMPLIANCE

Alipraksis Strategisk Al

Styrker forstaelse og anvendelse: Garidybden med styring af Al:
Dataforstaelse, kritisk vurdering Implementering, forankring og
samtbrug oganvendelse af governancemodeller, sa brugen af
veerktgjerieget arbejde. Al eransvarlig og strategisk.

| CHATGPT | COPILOT  CLAUDE. STRATEGI  IMPLEMENTERING
— FORANDRINGSLEDELSE

(Velkomst ><Al-kompetencer>< Al-kompetencehjulet > Strategisk Al ( Al i praksis > (Ansvarlig AI> ( Vores lgsning > ( Spgrgsmal >
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Et tydeligt signal i markedet

46 % 33 % 84%

af lederne opleverimindre grad eller
slet ikke at have n@dvendige
kompetencer til at anvende Al i
deres arbejde

af virksomhederne har ikke en Al

af lederne fgler sigi mindre grad )
strategl

eller sletikke rustede til at lede i
forhold til Al.

Velkomst Al-kompetencer Al-kompetencehjulet Strategisk Al Al i praksis Ansvarlig Al Vores Igsning Sporgsmal
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KONKLUSION

Svaret er ikke flere vaerktojer.
Svaret er kompetencer til at bruge dem.

Virksomhederne harkabt vaerktajerne. Numangler de et faelles sprog og en struktureretvej, der
binder vaerktgj, feerdighed og ledelse sammen - sainvesteringen faktisk givervaerdi. Det er
praecis det, ét samlet Al-laeringskoncept leverer.

Al-kompetencer Al-kompetencehjulet Strategisk Al m Ansvarlig Al Vores Igsning Spargsmal
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KURSUSOVERBLIK

Hvilke kurser kommer der i kategorien

o NY PAKKE ~
Strategisk Al

5 kurser

Strategisk Al

Identificér og prioritér de rigtige Al-problemer

Al-forandringsledelse: Sadanfar du alle medarbejdere med FORLEDERE OG Al-ANSVARLIGE

8 trintildit AlGovernance Leadership Pass

5 kurseri september

Fra Al-stgj til strategiskretning

Ensret og skalérjeres brug af sprogmodeller -

Dertages forbehold for aendrede titler og kursusindhold frem mod lanceringen

Velkomst Al-kompetencer Al-kompetencehjulet Strategisk Al Al i praksis Ansvarlig Al Vores Igsning Spargsmal
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Al-LAERINGSKONCEPT

Tre kompetenceomrader, der spiller sammen
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METODER / VAERKT@ JER

Alipraksis

Styrker forstaelse og anvendelse:
Dataforstaelse, kritisk vurdering
samtbrug oganvendelse af
veerktgjerieget arbejde.

\_ J
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Al-LAERINGSKONCEPT

Veerktogjer og metoder til den daglige opgavelgsning

\
METODER/ V/ERKT@ JER
Alipraksis
Forstaelse og anvendelse af Al i
praksis
g W,

(Velkomst)(AI-kompetencer) ( Al-kompetencehjulet )( Strategisk Al ) Al i praksis (Ansvarlig AI) ( Vores Igsning ) ( Spargsmal )




Al i praksis

FORALLE I ORGANISATIONEN

2026

Dertages forbehold for eendrede titler og kursusindhold

Al anvendelse

1T kurser

1 AlFundamentals: det store ...
2 Alog GDPR pa arbejdspladsen
3 Skrivbedre tekstermedAl

4 EtikiAl: leerat bruge det ...

5 Skabvaerdimed dinAl ...

6 Al-agenteri praksis

7 Kreative processer med Al

8 Prompting: stil derigtige ...

9 Vibecoding
10  Alassistenter

1 Ger Altilennaturlig del af ...
12 Kursustitel kommersnart
13 Kursustitel kommersnart
14 Kursustitel kommersnart
15 Kursustitel kommersnart
16 Kursustitel kommer snart

Nye kursertilfgjesinov-dec

Copilot Claude ChatGPT
22 kurser 22 kurser 20 kurser
1 Copilot Fundamentals 1 Kom godtigangmed Claude : 1 Kom godtigang ChatGPT )
2 Microsoft 365 Copilot Home 2 Databeskyttelse ogdatasikkerhed 2 Datasikkerhed ChatGPT

3 CopilotiOutlook 1 3 Tilpasningtil eget brug 3 Klare prompits til daglige opgaver

4 CopilotiOutlook 2 4 Brugiarbejdet 4 Sadanarbejder du medtekster

5 CopilotiExcel 5 Filhandtering 5 Tilpasning til dig (skills)

6  CopilotiWord 6  Promptingog styring 6  Segningog research

7  CopilotiPowerPoint 7  Smaapplikationer 7 ChatGPTiarbejdet

8 CopilotiMicrosoft Teams 8 Claude Cowork 1 8 Sadanarbejder du med dokumenter
9 CopilotiOneNote 9 Claude Cowork 2 9 Udvidet: Dybdegaenderesearch

10  AgenteriCopilot 10 Claude Cowork 3 10 Udvidet: Opret filer

1 Copilot Cowork, chat tilhandling n Effektiv brug - Projekter 1 Udvidet: ChatGPT projekter og skill

12 PythoniExcel med Copilot 12 Effektivbrug1- Avanceret promp.. 12 Udvidet: Byg dinegen assistent

13  Copilot Pagesogsamarbejde 13 Effektivbrug2-Research .. 13  Udvidet: Planlagte opgaver

14  CopilotiForms 14 Effektivbrug3- Analyserog rapp.. 14  Udvidet: Forbind arbejdsvaerktgjer

15 Microsoft 365 Copilot Home 15 Effektivbrug4-Udvidelserog app. 15 Work1-Kom godtigang

16 Microsoft 365 Copiloti OneDrive 16 Effektivbrug5- Faerdigheder (Skills) 16 Work2 - Udferopgaver

17 Udarb. af projektstatusrapport 17 Effektivbrug6 - Egne applikationer 17 Work3 - Sddan bruger du skills

18 Copilot - Analyse af salgsdata 18  ClaudeiOffice 18 Work4 - Stgrre opgaver

19 CopilotiExcelVideregéende 19  ClaudeiWord 19 Work5 - Computerstyring

20  Copilot Pagesogsamarbejde 20  ClaudeiExcel 20  ChatGPTiOffice

21 Copilot Cowork - Fra chat til . 21 ClaudeiPowerPoint - 7
22 Copilot- Agenteripraksis 22 ClaudeiPowerPoint2 Opdateres lzbende i okt-nov 2026
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Al-LAERINGSKONCEPT

Tre kompetenceomrader, der spiller sammen

4 ) 4 )
EU AIACT / Al-FERDIGHEDER METODER / VAERKT@ JER
Ansvarlig Al Alipraksis
certificering
* DEMDERBRUGER AIlVERDAGEN
Etfeelles fundament for ansvarlig Styrker forstaelse og anvendelse:
brug af Al: Risici, ansvar og sikker Dataforstaelse, kritisk vurdering
anvendelse under hensyntagen til samtbrug oganvendelse af
regulering. veaerktgjerieget arbejde.

RISIKOHANDTERING —

(Velkomst)(AI-kompetencer) ( Al-kompetencehjulet )( Strategisk Al ) ( Al i praksis ) ( Vores lgsning ) ( Spgrgsmal )
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men udbrede brugen af Al ansvarligt og
baeredygtigt
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Levop til Al literacy

traeningskravet
|EU Al Act

En quizinspireret
laeringsrejse om
Al literacy og
EUAIAct

Ansvarlig brug af Al - laeringsrejse om Al Literacy og
| EU Al Act

Viger Al Literacy konkret og engagerende gennem enserie filmiske
laeringsepisoder byggetsom en “Hvem vil vaere millionaer” inspireret quizrejse.

Kurset kombinerer storytelling og ekspertviden for at:

o forklare hvad Al literacy er, og hvorfor alle medarbejdere skalhave det.

o gerekomplekse begreber somtransparens, sikkerhed ogansvarlighed lette at forsta.
o givekonkrete retningslinjer for, hvordan man bruger Al sikkert og effektivt iarbejdet.

Ansvarlig Al

Vores Igsning

Spargsmal


https://app.eduhouse.fi/palvelu/fi-tekoaly/kaikki-sisalto
https://app.eduhouse.fi/palvelu/fi-tekoaly/kaikki-sisalto
https://app.eduhouse.fi/palvelu/fi-tekoaly/kaikki-sisalto
https://app.eduhouse.fi/palvelu/fi-tekoaly/kaikki-sisalto
https://app.eduhouse.fi/palvelu/fi-tekoaly/kaikki-sisalto
file:///C:/Users/GoLearn Admin/OneDrive - Eduhouse Oy/Dokumenter/AI/AI ACT/00 - EU AI act - Teaser Dansk V3.mp4
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Hvad hjaelper GolLearn med?

Golearnunderstgtter, at | faroverblik over jeres kompetencer, og hvorl skal saette ind for at fa succes
med jeres Al-strategi.

Voreserfaringer er, at der er store forskelle pa, hvor man stariforhold til kompetenceudviklingen:

- Modenhed
« Ambitioner

- Ressourcerbadeitidog@konomi

Dem der har starst succes, er dem der faralle ledelseslaginvolveret .
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Sadan gor vi
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Velkomst Al-kompetencer

1. magde

Kompetencer?

Kortleegning af modenhed, ambitioner, behov og ressourcer. Introduktion til GoLearn Al-kompetencehjul.

2. magde

Succeskriterier og planlaegning

Sparring pa strategi og kompetencekortlaegning. Klarlaegning af succeskriterier og leeringsforlab.

3. mgde
Udrulning

Udrulningswebinar af leeringsforlgb, evt. for ledere og Al-ansvarlig farst.

4. mgde
Opfoelgning

Statusmgde og opfalgning pa udrulning. Evt. justering af succeskriterier.

Al-kompetencehjulet Strategisk Al Al i praksis Ansvarlig Al Vores lgsning Spgrgsmal
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Spgrgsmal?
Tagfatios

Flemming Serritzlew Grith Kemnitz
Head of Customer Success Head of Learning
fs@golearn.dk gk@golearn.dk
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